
Условия предоставления, использования и возврата кредитов в виде овердрафта по банковским картам в рамках продукта «Карта Ингосстрах Digital» АО Ингосстрах Банк  (далее – 

Ингосстрах Банк) 

  Продукт «Карта Ингосстрах Digital Деньги» 

Способы предоставления потребительского кредита, в том числе с 

использованием заемщиком электронных средств платежа 

Кредит предоставляется безналичным путем в форме овердрафта при недостаточности или отсутствии собственных средств 

Заемщика на счете банковской карты. 

Суммы потребительского кредита и сроки его возврата  

Срок предоставления Кредита - 1 год с возможностью пролонгации. 

Лимит предоставляемого овердрафта  в рамках продукта: 

Минимальный лимит овердрафта – 30 000 руб.;  

Максимальный лимит овердрафта –  3 000 000 руб.  

Валюты, в которых предоставляется потребительский кредит Валюта предоставляемого кредита -  рубли РФ 

Диапазоны значений полной стоимости потребительского кредита 

определенных с учетом требований настоящего Федерального закона 

от 21 декабря 2013г. №353-ФЗ по видам потребительского кредита 

Полная стоимость кредита (% годовых): 

от 37,269% до 39,838% в рублях в зависимости от категории банковской карты, установленного лимита овердрафта и даты 

предоставления карты 

Процентные ставки в процентах годовых, а при применении 

переменных процентных ставок - порядок их определения, 

соответствующий требованиям Федерального закона от 21 декабря 

2013г. №353-ФЗ 

Размер процентных ставок (% годовых) в рамках продукта: 

МИР Классическая/Неименная МИР Классическая - 39% годовых; 

МИР Supreme – 39% годовых  

Дата, начиная с которой начисляются проценты за пользование 

потребительским кредитом 
Начисление процентов производится с даты, следующей за датой предоставления Кредита 

Периодичность платежей заемщика при возврате потребительского 

кредита, уплате процентов и иных платежей по кредиту 

Погашение кредита и начисленных процентов, осуществляется: 

Отчетный период –период времени, состоящий из трех отчетных месяцев. Первый отчетный период начинается с 1-го 

числа календарного месяца, в котором предоставлен Кредит, и заканчивается в последний календарный день второго месяца 

после месяца, в котором предоставлен Кредит. Каждый последующий отчетный период начинается с даты, следующей 

после окончания предыдущего отчетного периода. В случае погашения Кредита в полном объеме до окончания отчетного 

периода, последующий отчетный период начинается с 1-го числа календарного месяца, в котором предоставлен Кредит. 

Льготный период кредитования – период до 115 (ста пятнадцати) или 145 (ста сорока пяти) календарных дней, дата начала 

которого совпадает с датой начала отчетного периода, в котором предоставлен Овердрафт. В течение Льготного периода 

кредитования проценты по Овердрафту не начисляются при условии возврата всех Овердрафтов, полученных в отчетном 

периоде, не позднее даты окончания платежного периода. 

Отчетный месяц - отчетный период времени, который исчисляется: 

 для первого отчетного месяца – с даты действия договора о карте (дата перехода карты в статус действует) по последний 

календарный день месяца; 

 для второго и последующих (кроме последнего) отчетных месяцев – с даты, следующей за последним календарным днем 

предшествующего отчетного месяца по последний календарный день месяца, следующего за предшествующим отчетным 

месяцем; 

 для последнего отчетного месяца – с даты, следующей за последний календарным днем предшествующего Отчетного 

месяца по дату окончания срока действия договора о карте включительно. 

Минимальный платеж – сумма в размере 5 (пяти) процентов от суммы задолженности по непросроченному основному 

долгу на конец последнего операционного дня отчетного месяца плюс начисленные за данный отчетный месяц проценты 

за пользование всеми Овердрафтами, предоставленными до начала данного отчетного месяца. Первый минимальный 

платеж включает только сумму в размере 5 (пяти) процентов от суммы задолженности по непросроченному основному 

долгу на конец операционного дня первого отчетного месяца. 

Платежный период – период времени с первого числа календарного месяца, следующего за отчетным месяцем, по 25-ое 

(двадцать пятое) число месяца, следующего за отчетным месяцем, в течение которого Клиент либо возвращает все 

Овердрафты, полученные в соответствующем отчетном месяце, либо обязан внести сумму минимального платежа. 

Проценты, начисленные на просроченный основной долг, подлежат уплате в срок с даты, следующей за датой 

возникновения просроченного основного долга, по дату уплаты ближайшего минимального платежа (включительно). 

Требования к заемщику, которые установлены кредитором и Требования, предъявляемые к Заемщику: 



выполнение которых является обязательным для предоставления 

потребительского кредита 

1) Наличие гражданства РФ; 

2) Наличие постоянной регистрации на территории РФ; 

3) Минимальный возраст на момент предоставления карты – 21 год, максимальный возраст – не более 70 лет на момент 

окончания кредита. 

Перечень документов, необходимых для рассмотрения заявления, в 

том числе для оценки кредитоспособности заемщика2 

Комплект документов, необходимый для рассмотрения заявления о предоставлении кредита, в рамках продукта: 

1) Анкета-заявка о предоставлении потребительского кредита в форме овердрафта форме Банка1; 

2) Паспорт гражданина РФ1; 

3) Идентификационный номер налогоплательщика (ИНН) (при наличии); 

4) Страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС) (при наличии); 

Сроки рассмотрения оформленного Заемщиком заявления о 

предоставлении потребительского кредита и принятия кредитором 

относительно этого заявления 

до 2-х рабочих дней с момента предоставления полного комплекта документов 

Срок действия решения Банка Срок действия решения Банка о предоставлении кредита – 1 месяц с даты принятия решения. 

Виды и суммы иных платежей заемщика по договору 

потребительского кредита 
Возможны дополнительные расходы в рамках продукта по выбору Заемщика 

Способы возврата Заемщиком потребительского кредита, уплаты 

процентов по нему, включая бесплатный способ исполнения 

Заемщиком обязательств по договору потребительского кредита 

Наличными денежными средствами в любом офисе Банка.  

Перевод денежных средств со счета, открытого в Путем пополнения счета в безналичном порядке, перечислением из иной 

кредитной организации либо перевод денежных средств без открытия счета. При этом Заемщику известно, что: 

а) согласно законодательству о национальной платежной системе перевод денежных средств осуществляется в срок до трех 

рабочих дней, при этом кредитная организация, через которую осуществляется перевод денежных средств, денежные средства 

могут поступить в Банк только через несколько дней, а также что иная кредитная организация может взимать комиссию за 

такой перевод денежных средств; 

б) В случае оплаты кредита в иной кредитной организации, Заемщик  несет ответственность за своевременность и полноту 

платежа несет Заемщик. 

Ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение договора 

потребительского кредита, размеры неустойки (штрафа, пени), 

порядок ее расчета, а также информация о том, в каких случаях 

данные санкции могут быть применены. 

Неустойки: 

за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по возврату Кредита и (или) уплате процентов на сумму Кредита 

начисляется неустойка в размере 20% (двадцать процентов) годовых. 

Сроки, в течение которых Заемщик вправе отказаться от получения 

банковской карты с разрешенным лимитом овердрафта 

Заемщик вправе отказаться от получения банковской карты с разрешенным лимитом овердрафта, уведомив об этом 

кредитора до истечения установленного договором срока его предоставления 

Информация о возможности запрета уступки Кредитором третьим 

лицам прав (требований) по договору потребительского кредита 
У Заемщика есть возможность запрета уступки третьим лицам прав (требований) по Кредиту. 

Формуляры или иные стандартные формы, в которых определены 

общие условия договора потребительского кредита 

Правила предоставления кредита в форме овердрафта по банковским картам АО Ингосстрах Банк  

Информация о праве заемщика обратиться к кредитору с 

требованием, указанным в части 1 статьи 6.1-2 Федерального закона 

от 21 декабря 2013г. №353-ФЗ, и об условиях, при наступлении 

которых у заемщика возникает соответствующее право. 

В соответствии со ст. 6.1-2 Федерального закона от 21 декабря 2013г. № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)» (далее 

– Закон) Заемщик вправе в любой момент в течение времени действия кредитного договора обратиться к кредитору с 

требованием (далее – Требование) о предоставлении льготного периода, предусматривающего приостановление исполнения 

заемщиком своих обязательств по такому договору, при одновременном соблюдении следующих условий: 

1) размер кредита, предоставленного по кредитному договору, не превышает максимальный размер кредита, установленный 

Правительством Российской Федерации.  

2) условия кредитного договора ранее не изменялись по требованию Заемщика (одного из заемщиков), указанному в ст. 6.1-2  

Закона или ст. 6 Федерального закона от 3 апреля 2020 г. № 106-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон "О 

Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» и отдельные законодательные акты Российской Федерации в 

части особенностей изменения условий кредитного договора, договора займа», независимо от перехода прав (требований) по 

такому договору к другому кредитору. При этом ранее произведенное изменение условий кредитного договора по Требованию 

заемщика (одного из заемщиков), в связи с обстоятельствами, предусмотренными п. 1 ч. 2 ст. 6.1-2  Закона, не рассматривается 

в качестве несоблюдения требований настоящего пункта и не является основанием для отказа в предоставлении льготного 

                                                           
1 В случае заполнения заявки на кредит в дистанционном канале (сайт, Контакт центр) предоставляется при выдаче кредита 

2 По отдельному запросу Банк может запросить дополнительные документы, необходимые ему для принятия Решения или заключения договора 
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периода в случае обращения заемщика с Требованием в связи с обстоятельствами, предусмотренными п. 2 ч. 2 ст. 6.1-2 Закона. 

Ранее произведенное изменение условий кредитного договора по Требованию заемщика (одного из заемщиков) в связи с 

обстоятельствами, предусмотренными п. 2 ч. 2 ст. 6.1-2 Закона, не рассматривается в качестве несоблюдения требований 

настоящего пункта и не является основанием для отказа в предоставлении льготного периода в случае обращения заемщика с 

Требованием в связи с обстоятельствами, предусмотренными п. 1 ч. 2 ст. 6.1-2 Закона; 

3) не действует льготный период, установленный в соответствии со ст. 1 Федерального закона от 7 октября 2022 г. № 377-ФЗ 

«Об особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам (договорам займа) лицами, призванными на военную 

службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, принимающими участие в специальной 

военной операции, а также членами их семей и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации»; 

4) Заемщик на день направления Требования находится в трудной жизненной ситуации, исчерпывающий перечень которых 

приведен в ч. 2 ст. 6.1-2 Закона; 

5) на день получения кредитором Требования отсутствует вступившее в силу постановление (акт) суда о признании 

обоснованным заявления о признании заемщика банкротом и введении реструктуризации его долгов или о признании 

заемщика банкротом и введении реализации имущества гражданина, в Едином федеральном реестре сведений о банкротстве 

отсутствуют сведения о признании заемщика банкротом, по соответствующему договору потребительского кредита (займа) 

отсутствует вступившее в силу постановление (акт) суда об утверждении мирового соглашения по предъявленному 

кредитором исковому требованию о взыскании задолженности заемщика (об обращении взыскания на предмет залога, 

обеспечивающий исполнение обязательств по такому договору, и (или) о расторжении договора потребительского кредита 

(займа) либо вступившее в силу постановление (акт) суда о взыскании задолженности заемщика (об обращении взыскания на 

предмет залога и (или) о расторжении договора потребительского кредита (займа); 

6) на день получения кредитором Требования кредитором не предъявлены исполнительный документ, требование к 

поручителю Заемщика, не обращено взыскание на предмет залога, обеспечивающий исполнение обязательств по такому 

договору. 

Изменение курса иностранной валюты в прошлом не свидетельствует об изменении ее курса в будущем; заемщик имеет повышенные риски, если получает доходы в валюте, отличной от валюты 

кредита; возможно увеличении суммы расходов заемщика по сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях. 

Подсудность споров по искам кредитора к Заемщику 

Все споры по искам Банка, возникающие в процессе исполнения обязательств, подлежат рассмотрению в судах по 

соглашению Сторон. 

При недостижении соглашения все споры по искам Банка, возникающие в процессе исполнения обязательств, подлежат 

рассмотрению в соответствии с законодательством Российской Федерации. В таком случае территориальная подсудность 

определяется исходя из последнего места жительства Заемщика, о котором Заемщик сообщил Кредитору. Риск 

неблагоприятных последствий, в случае неуведомления Заемщиком Кредитора о смене места жительства при определении 

подсудности по искам Кредитора несет Заемщик. 

Наименование кредитора 

АО Ингосстрах Банк Адрес: 127030 г. Москва, ул. Сущевская, д. 27, стр.1,  

Телефоны: Единая справочная служба +7 (495) 729-55-55, +7 (800) 100-33-22 

Круглосуточная служба поддержки держателей банковских карт: +7 (495) 729-55-29 

Универсальная лицензия Банка России №2307  

Официальный сайт: www.ingobank.ru 
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