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ИНФОРМАЦИЯ ОБ УСЛОВИЯХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ,  
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И ВОЗВРАТА КРЕДИТОВ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ В ФОРМЕ ЛИМИТА НА КАРТУ  

«АК БАРС КАРТА КРЕДИТНАЯ 115 ДНЕЙ» 
 

№ 
п/п Наименование параметра Значение параметра 

1 

Наименование кредитора, 
место нахождения постоянно 
действующего 
исполнительного органа, 
контактный телефон, по 
которому осуществляется связь 
с кредитором, официальный 
сайт в информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет», номер лицензии 
на осуществление банковских 
операций 

Акционерный коммерческий банк «АК БАРС» (публичное 
акционерное общество) (далее – Банк) 
Место нахождения: 420066, Россия, Республика Татарстан, г. Казань, 
ул. Декабристов, 1 
Контактные телефоны: 8-800-200-53-03 (бесплатно по России),  
+7 (843) 2-303-303 (для звонков из-за границы) 
Официальный сайт: https://www.akbars.ru (далее – сайт) 
Генеральная лицензия ЦБ РФ №2590 от 12.08.2015 г. 

2 

Требования к заемщику, 
которые установлены 
кредитором и выполнение 
которых является 
обязательным для 
предоставления 
потребительского  кредита в 
форме лимита на карту (далее 
– кредит) 

1. Заемщиком может выступать любой дееспособный гражданин 
Российской Федерации: 
1.1. На момент подачи кредитной заявки в возрасте от 18 до 62 лет и 
1.2. Имеющий постоянную регистрацию на территории Российской 
Федерации в регионе присутствия Банка1 и 
1.3. Имеющий официальное место работы и постоянный доход, при 
этом трудовой стаж на последнем месте работы должен составлять 
не менее 3 (трех) месяцев; 
2. Заемщик должен иметь контактный телефон для связи с ним. 
Необходимо предоставление одного номера мобильного телефона 
прямого контакта с заемщиком и один дополнительный номер 
телефона (желательно рабочий или домашний).  

3 

Сроки рассмотрения 
оформленного заемщиком 
заявления о предоставлении 
кредита и принятия 
кредитором решения 
относительно этого заявления, 
а также перечень документов, 
необходимых для 

Срок рассмотрения: не более 2 (двух) рабочих дней со дня 
предоставления полного комплекта документов.  
Перечень документов, необходимых для рассмотрения заявления, в 
том числе для оценки кредитоспособности заемщика 
1. Паспорт гражданина Российской Федерации.  

                              
1 Регион присутствия Банка – территория субъекта Российской Федерации, в котором присутствует подразделение Банка, и/или территория, на 

которой Банком осуществляется кредитование. Обратиться за кредитом (подать документы) возможно, как по месту регистрации, так и по месту 

фактического проживания в регионе присутствия Банка 

https://www.akbars.ru/


рассмотрения заявления, в том 
числе для оценки 
кредитоспособности заемщика 

2. Документ, подтверждающий доход2. Банк вправе не запрашивать 
документальное подтверждение доходов при оформлении кредита 
на сумму, не превышающую 100 000 рублей. 

4 Вид кредита  Потребительский кредит с лимитом кредитования. 

5 
Суммы кредита   Минимальная сумма - 10 000 рублей; 

Максимальная сумма - 300 000 рублей. 

6 

Срок кредитования 5 лет. 

При замене карты обязательства заемщика по кредитному договору 

сохраняются без изменений. 

7 

Валюта, в которой 

предоставляется 

потребительский кредит  

Российский рубль. 

8 

Способы предоставления 

кредита  

Путем безналичного перечисления денежных средств на счет 

банковской карты заемщика, открытый по заявлению клиента, в 

сумме совершенной операции за счет кредитных средств в пределах 

лимита кредитования, установленного заключенным договором 

кредитования. Открытие счета клиенту сопровождается выдачей 

кредитной карты платежной системы МИР или Visa. Использование 

кредитных денежных средств возможно в безналичной или наличной 

форме. Кредит предназначен преимущественно для проведения 

безналичных операций. Бесплатным способом получения кредита 

является совершение безналичных операций с использованием карты 

по оплате приобретаемых товаров/работ/услуг. Выдача в наличной 

форме производится в офисах Банка и/или через банкоматы Банка 

и/или офисы/банкоматы сторонних банков с использованием карты. 

9 

Процентные ставки в 

процентах годовых, льготный 

период 

По безналичным операциям и наличным операциям от 15,9% до 

49,9%. Льготный период - период, в течение которого проценты за 

пользование кредитом не начисляются при условии, что 

задолженность по кредитному договору погашена до истечения этого 

периода в полном объеме. 

Максимальный срок льготного периода – 117 календарных дней: с 1 

числа месяца, в котором образовалась ссудная задолженность, и 

заканчивается 25-м числом четвертого месяца с месяцем 

образования ссудной задолженности.  

10 

Дата, начиная с которой 

начисляются проценты за 

пользование кредитом, или 

порядок ее определения 

Проценты начисляются с даты, следующей за датой осуществления 

первой расходной операции по кредитной карте за счет кредитных 

средств в расчетном периоде3 по последний день расчетного периода 

(включительно) или до даты погашения задолженности 

(включительно) (в зависимости от того, какая из дат наступит ранее). 

                              
2 Банк оставляет за собой право запросить дополнительные документы, необходимые для принятия решения о выдаче кредита. 
3 Расчетный период - это период, в течение которого клиент совершает покупки. Ежемесячно с 01 по 30/31 число месяца. По истечении 

расчетного периода Банк определяет сумму задолженности. Ежемесячно с 01 по 28/29/30/31 число месяца. 



11 

Виды и суммы иных платежей 

заемщика по договору 

кредита 

Не предусмотрено. 

12 
Диапазоны значений полной 

стоимости кредита 

От 15,70% до 51,470% годовых. 

13 

Периодичность платежей 

заемщика при возврате 

кредита, уплате процентов и 

иных платежей по кредиту 

Обязательный ежемесячный платеж, подлежащий уплате клиентом в 

течение платежного периода4. 

14 

Способы возврата заемщиком 

кредита, уплаты процентов по 

нему, включая бесплатный 

способ исполнения 

заемщиком обязательств по 

договору кредита 

Заемщик исполняет свои обязательства по договору кредитования 

путем пополнения счета одним из следующих способов: 

1. Путем перевода денежных средств на счет через иные кредитные 

организации; 

2. Путем перевода денежных средств с любой банковской карты 

Банка через сервис ДБО Банка (бесплатный способ исполнения 

обязательств); 

3. Путем перевода денежных средств со счета/счетов, открытых в 

Банке (бесплатный способ исполнения обязательств); 

4. Наличными денежными средствами в терминалах и кассах 

подразделений Банка (бесплатный способ исполнения обязательств). 

15 

Сроки, в течение которых 

заемщик вправе отказаться от 

получения кредита 

Клиент вправе отказаться от получения кредита полностью или 

частично, уведомив об этом банк до момента его предоставления. 

16 Обеспечение кредита Без обеспечения. 

17 

Ответственность заемщика за 

ненадлежащее исполнение 

договора кредита 

20 % годовых от суммы просроченной задолженности за каждый 

день нарушения обязательств. Неустойка начисляется на сумму 

просроченной задолженности с даты, следующей за датой, когда она 

подлежала уплате, но не была уплачена, по дату ее фактической 

уплаты включительно. Дополнительно к указанным пеням проценты 

на просроченную к погашению задолженность продолжают 

начисляться по дату погашения просроченной задолженности 

(включительно). 

Плата за технический овердрафт (взимается в день зачисления 

денежных средств на счет кредитной карты) 36% годовых. 

18 

Информация об иных 

договорах, которые заемщик 

обязан заключить, и (или) 

иных услугах (работах, 

товарах) которые он обязан 

приобрести при заключении 

договора кредита 

Договор комплексного банковского обслуживания физических лиц. 

 

                              
4 Платежный период – период, в течение которого клиент должен внести минимальный обязательный платеж. Ежемесячно с 01 по 25 число 

каждого месяца (начиная с месяца следующего за месяцем выдачи кредита). 



19 

Информация о возможном 

увеличении суммы расходов 

заемщика по сравнению с 

ожидаемой суммой расходов в 

рублях, в том числе при 

применении переменной 

процентной ставки, а также 

информация о том, что 

изменение курса иностранной 

валюты в прошлом не 

свидетельствует об изменении 

ее курса в будущем 

Не предусмотрено. 

20 

Информация о повышенных 

рисках заемщика, получающего 

доходы в 

валюте, отличной от валюты 

кредита 

В случае получения заемщиком доходов в валюте, отличной от 

российских рублей, существует вероятность реализации рисков 

обесценения дохода заемщика в связи с изменением валютных 

курсов. 

21 

Информация об определении 

курса иностранной валюты в 

случае, если валюта, в 

которой осуществляется 

перевод денежных средств 

кредитором третьему лицу, 

указанному заемщиком при 

предоставлении кредита, 

может отличаться от валюты 

кредита 

Не предусмотрено. 

22 

Информация о возможности 

запрета уступки кредитором 

третьим лицам прав 

(требований) по договору 

кредита 

Банк вправе передавать права требования по договору кредитования 

лицам, определенным в соответствии с федеральным законом, за 

исключением случаев, когда запрет на передачу прав установлен 

индивидуальными условиями договора кредитования, 

согласованным сторонами при заключении договора кредитования, 

либо законодательством Российской Федерации. 

23 

Порядок предоставления 

заемщиком информации об 

использовании кредита, в 

случае предоставления 

кредита на определенные 

цели 

Не предусмотрено. 

24 

Подсудность споров по искам 

кредитора к заемщику 

Все споры, связанные с неисполнением или ненадлежащим 

исполнением обязательств по кредитному договору, разрешаются 

путем переговоров, а при не достижении согласия - в судебном 

порядке. При этом:  



1. Иски заемщика к Банку о защите прав потребителей 

предъявляются в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, 

2. Территориальная подсудность дел по иску Банка к заемщику 

устанавливается в индивидуальных условиях договора кредитования 

в соответствии с федеральными законами и может быть изменена по 

соглашению сторон в любое время до принятия дела судом к своему 

производству, за исключением случаев, установленных 

федеральными законами. 

25 

Формуляры или иные 

стандартные формы, в 

которых определены общие 

условия договора кредита 

Общие условия выпуска и обслуживания банковских карт ПАО «АК 

БАРС» БАНК платежных систем Mastercard Worldwide, Visa 

International и «Мир» и Программа кредитования физических лиц в 

форме лимита на карту «Ак Барс карта Кредитная 115 дней» 

размещены на сайте банка. Условия кредитного договора также 

определяются в индивидуальных условиях договора 

потребительского кредита. 

26 

Информация о праве 

заемщика обратиться к 

кредитору с требованием об 

изменении условий договора 

кредита 

Заемщик вправе в любой момент в течение времени действия 

договора кредитования за исключением случая, указанного в пункте 2 

части 2 статьи 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займе)» , обратиться в Банк с 

требованием о предоставлении льготного периода , при 

одновременном соблюдении следующих условий: 

1. Размер кредита, предоставленного по договору кредитования, не 

превышает максимальный размер кредита, установленный 

Правительством Российской Федерации с учетом региональных 

особенностей для кредитов, по которым заемщик вправе обратиться 

с требованием к Банку о предоставлении кредитных каникул; 

2. Условия договора кредитования ранее не изменялись по 

требованию заемщика по основаниям, предусмотренным 

Федеральным законом №353-ФЗ (с учетом особенностей, 

установленных пунктом 2 части 1 статьи 6.1-2 Федерального закона 

№353-ФЗ) либо статьей 6 Федерального закона от 3 апреля 2020 года 

№106-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О 

Центральном банке Российской Федерации (Банке России)» и 

отдельные законодательные акты Российской Федерации в части 

особенностей изменения условий кредитного договора, договора 

займа» (независимо от перехода прав требований по указанному 

договору кредитования к другому кредитору); При этом ранее 

произведенное изменение условий кредитного договора по 

требованию заемщика (одного из заемщиков), в связи с 

обстоятельствами, предусмотренными пунктом 1 части 2  статьи 6.1-2 

Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)» , не рассматривается в качестве несоблюдения 

требований настоящего пункта и не является основанием для отказа в 

предоставлении льготного периода в случае обращения заемщика с 

требованием, о предоставлении льготного периода, в связи с 



обстоятельствами, предусмотренными пунктом 2 части 2 статьи 6.1-2 

Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)» . Ранее произведенное изменение условий 

кредитного договора по требованию заемщика (одного из 

заемщиков), в связи с обстоятельствами, предусмотренными пунктом 

2 части 2 статьи 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займе)» , не рассматривается в 

качестве несоблюдения требований настоящего пункта и не является 

основанием для отказа в предоставлении льготного периода в случае 

обращения заемщика с требованием о предоставлении льготного 

периода, в связи с обстоятельствами, предусмотренными пунктом 1 

части 2 статьи 6.1-2 Федерального закона от 21.12.2013 г. № 353-ФЗ 

«О потребительском кредите (займе)»; 

3. Не действует льготный период, установленный в соответствии со 

статьей 1 Федерального закона от 7 октября 2022 года №377-ФЗ «Об 

особенностях исполнения обязательств по кредитным договорам 

(договорам займа) лицами, призванными на военную службу по 

мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации, лицами, 

принимающими участие в специальной военной операции, а также 

членами их семей и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации»; 

4. Заемщик на день направления требования, находится в трудной 

жизненной ситуации, обстоятельства которой предусмотрены 

Федеральным законом №353-ФЗ; 

5. На день получения Банком требования отсутствует вступившее в 

силу постановление (акт) суда о признании обоснованным заявления 

о признании заемщика банкротом и введении реструктуризации его 

долгов или о признании заемщика банкротом и введении реализации 

имущества гражданина, в едином федеральном реестре сведений о 

банкротстве отсутствуют сведения о признании заемщика банкротом, 

по соответствующему договору кредитования отсутствует вступившее 

в силу постановление (акт) суда об утверждении мирового 

соглашения по предъявленному Банком исковому требованию о 

взыскании задолженности заемщика (об обращении взыскания на 

предмет залога, обеспечивающий исполнение обязательств по 

такому договору, и (или) о расторжении договора кредитования либо 

вступившее в силу постановление (акт) суда о взыскании 

задолженности заемщика (об обращении взыскания на предмет 

залога и (или) о расторжении договора кредитования; 

6. На день получения требования Банком не предъявлены 

исполнительный документ, требование к поручителю заемщика, не 

обращено взыскание на предмет залога, обеспечивающий 

исполнение обязательств по договору кредитования. 

 

В случае обращения Заемщика с требованием об изменении условий 

Кредитного договора в соответствии с Федеральным законом от 



03.04.2020 г. № 106-ФЗ порядок направления и рассмотрения такого 

требования определяется в соответствии с названным законом. 

27 Поручительство по кредиту Без поручительства. 

  

 

 


